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Resumo: Sistemas computacionais de apoio ao aprendizado sdao amplamente
utilizados atualmente por empresas e instituicdbes de ensino para disseminacédo de
ideais, dados, informacdes e principalmente como fonte direta de apoio ao
conhecimento. Com base nesta perspectiva, esta em processo de implantacdo uma
plataforma wiki (UFGDWiki) que permite a criagdo e manutengdo de um acervo de
conhecimento no ambiente da Universidade Federal da Grande Dourados/UFGD
com o intuito de apresentar a qualquer cidadao tematicas de ambito académico com
conteudos de ensino, pesquisa e extensdo. Como resultado a plataforma ja possui
um layout estruturado com funcionalidades disponiveis aos usudrios e permitira a
transparéncia do contetdo produzido na universidade.
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1. INTRODUCAO

O presente trabalho refere-se a criacdo de uma plataforma virtual
provedora de conteddos académicos, voltada a comunidade e fornecida por
docentes, gestores e alunos que serdo responsaveis por agregar novos conteddos
de interesse ao acervo da ferramenta proposta. Sabendo que a UFGD nédo possui
um sistema coeso de compartilhamento de informacdes junto a sociedade, o objetivo
do projeto é implantar um sistema computacional que permita a criacdo e
manutencdo de um acervo de conhecimento, disponibilizando a qualquer cidadao
conteudos de ensino, pesquisa e extensao desenvolvidos na Universidade Federal
da Grande Dourados. Ademais, este sistema possibilita a comunicacdo da
sociedade com a fonte geradora de conhecimento a fim de tornar realmente publico

0 acesso ao conhecimento.
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Em grande maioria, as informag¢des produzidas no ambito universitario
encontram-se dispersas por varios veiculos de comunicacdo, em suas diferentes
midias, deste modo o acesso a informagé&o torna-se limitado ao acesso ou ndo da
sua fonte. Assim, o desenvolvimento da plataforma UFGDWiki que permitir4 a toda a
comunidade académica alimentar uma base de informacbes, torna-se uma
ferramenta de apoio ao aprendizado e conhecimentos produzidos nas unidades
académicas, ampliacdo do acesso e maior interagao entre sociedade e universidade.

O projeto estd em consonancia com o aparato legal nacional que visa
ampla transparéncia nas informacfes e acesso aos dados gerados no dominio
publico, previsto na lei N° 12.527, DE 18 DE NOVEMBRO DE 2011 que prevé em
seu art. 5° que “E dever do Estado garantir o direito de acesso a informac&o, que
sera franqueada, mediante procedimentos objetivos e 4geis, de forma transparente,
clara e em linguagem de facil compreensao”.

Considerando a usabilidade de sistemas wiki para o compartilhamento de
informacdes, tanto das fontes receptoras quanto geradoras de conteudo, optou-se
pela escolha desta plataforma, que possibilitara aos usuarios diferentes opcdes de
interacdo com a ferramenta, instigando assim a aderéncia dos docentes, alunos,

gestores e demais envolvidos independente de curso ou unidade académica.

2. DESENVOLVIMENTO
2.1. ESCOLHA DO SOFTWARE WIKI

A partir de pesquisas em documentacdes e em sites de terceiros foram
encontrados trés softwares para testes e definicdo do mesmo que sera utilizado para
desenvolvimento do projeto. ApGs pesquisas de sistemas de software livre que
suportam plataformas web do tipo wiki (LEUF e CUNNINGHAM, 2001) foram
realizados testes e analises de requisitos para escolha da mais adequada aos
propoésitos estabelecidos. As plataformas escolhidas foram Tiki3, Wacko* e Wikkas,
considerando sua simplicidade, flexibilidade, escalabilidade e menor demanda por
recursos computacionais. Para comparacgéo dos softwares foi elaborada uma tabela
de equivaléncias, na qual algumas caracteristicas de interesse para o projeto foram

levantadas conforme pode ser observadas na Tabela 1. O software Tiki foi

3 TIKI DOCUMENTATION.; Home. Disponivel em: <https://tiki.org/tiki-index.php>. Acess0:29/04/2018.
4 BITBUCKET.; Wacko Tutorial. Disponivel em: <https://wackowiki.org/doc/Doc/English/Tutorial>.
Acesso: 29/04/2018.
5 WIKKA DOCUMENTATION.; HomePage. Disponivel em: <http://docs.wikkawiki.org/HomePage>.
Acesso: 26/04/2018.
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descartado por necessitar de grande quantidade de espaco de armazenamento.
Pela semelhanca, a decisédo entre o Wacko e o Wikka deu-se pela facilidade de uso,

instalacdo e manutencgao, entéo foi selecionado o software Wikka.

Tabela 1: Comparacao de caracteristicas das plataformas wiki selecionadas.

Caracteristicas Tiki Wacko Wikka

Site do projeto tikiwiki.org wackowiki.org  wikkawiki.org
Ultima versao estavel 1.9.8 R4.3.rc 1.16.2

Uso comum Educacional Educacional Educacional
Linguagem de programacdo PHP PHP PHP

Banco de dados Postgres, MySQL e Oracle  MySQL MySQL
Permite upload de arquivos  Sim Sim Sim
Prevencao de spam Sim Sim Sim

Controle de acesso Sim Sim Sim

Uso de HTML Sim Sim Sim — configuravel
CSS e Temas CSS e Temas CSSeTemas CSS
Pré-requisitos de software PHP MySQL e PHP  MySQL e PHP

Fonte: Organizacdo dos autores.

A fim de validar a escolha do software foi realizada uma pesquisa por
sites web que utilizam a Wikka, mais especificamente no ambito educacional.
Identificou-se diversos grupos de pesquisa e universidades que utilizam a plataforma
Wikka para divulgacdo de informacBes e conteudos desenvolvidos, dois exemplos
de uso podem ser observados na Figura 1, pelo grupo Motion and Shape Computing
(MASC)s da Universidade George Mason (Figura 1-a) e pelo grupo de pesquisa de
Daniel G. Nocera, o NOCERA Lab’ da Universidade de Harvard (Figura 1-b).
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a) Tela principal GMU - Motion and Shape b) Tela principal do Research Group de
Computing Group. Daniel G. Nocera.
Figura 1 — Exemplos de paginas web que utilizam a plataforma Wikka.
Fonte: Disponiveis nos sitios eletrénicos: <http://masc.cs.gmu.edu/wiki/Home> e
<http://nocera.harvard.edu/Home> figura 1-a e 1-b, respectivamente.

6 GMU - Motion and Shape Computing Group.; Disponivel em:
<http://masc.cs.gmu.edu/wiki/Home>. Acesso: 30/04/2018.
7 Nocera Lab.; Disponivel em <http://nocera.harvard.edu/Home>. Acesso: 30/04/2018.
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A Wikka em sua versdo estavel atual utiiza o PHP 78 em seu
desenvolvimento, o que acrescenta diversas funcionalidades essenciais a
implantagdo de uma wiki, bem como para sua manutencdo. Como exemplo é
possivel destacar a melhoria em relacdo ao desempenho no carregamento e as
melhorias em seguranca para 0S usuarios, apresentando um maior controle no

processo de edicdo e compartilhamento dos contetudos gerados.

2.2. INSTALACAO E CONFIGURACAO
Sua instalacdo é simples e rapida, apenas precisando saber criar um
banco de dados, depois de criado o sistema auxilia o usuério pedindo informacfes
para poder criar 0s arquivos necessarios para sua utilizacdo basica como wiki.
Apos a instalacdo do software no servidor, € disponibilizado trés temas
padrdo, sao eles: a) Light, b) Classic e c)Kubrick, apresentados na Figura 2. O tema
escolhido foi o Classic (Figura 2-b) pela facil compreenséo das funcionalidades pelo

usuario e a disposicao das informa¢des em sua interface.

' _ S MyWikkaSite : HomePage
Categories - Pageindex ' RecentChanges :: RecentlyCommented :: Login /Register - Search: MyWikkaSite
WikkaWiki . _— R
= e wWikkawiki
new in this release. Thanks ne ikkat s Wi atch level p/a. You the
5 "

«WikkaWiki

(source] istory]  20a5-54-27 1206144 ] Owner: PedroPenha  Your hostname is ::1

a) Tema Light. b) Tema Classic. ¢) Tema Kubrick.
Figura 2 — Opc¢des de temas para layouts selecionados para o projeto.
Fonte: Disponivel no sitio eletrdnico: <http://docs.wikkawiki.org/WikkaThemes>.

2.3. SEGURANCA
Pensando na segurancga dos contetudos gerados e sua autoria, esta em
desenvolvimento uma funcionalidade responsavel pela notificagdo dos autores no
caso de edicdes nao autorizadas dos conteudos, permitindo restaurar rapidamente

modificacdes indesejadas ou contatar o suporte para mais informacdes e ajuda.

8 PHP: Hypertext Preprocessor.; Disponivel em: <http://www.php.net/>. Acesso: 30/04/2018.



3. ANALISE E DISCUSSAO

Para melhor entendimento e adicdo de funcionalidades foram realizadas
modificacdes no tema escolhido (Figura 2-b) a fim de adapta-lo as necessidades do
projeto. Algumas destas modificagbes envolveram a adogéao de um padréo de cores
especifico, edicdo do layout padrdo, adicdo de botdes com novas funcionalidades
implementadas exclusivamente para o sistema e insercdo de rotinas para controle
de acesso aos conteudos. Na Figura 3 é possivel observar um exemplo de pagina
web com conteddos pertinentes a disciplina de Laboratério de Programacéo |
ministrada nos cursos da area de computacdo da Faculdade de Ciéncias Exatas e
Tecnologias da UFGD.

: Laboratorio de programacao I

mmricats Forers
i e G

Os codigos aqui postadoes, poderdo ser baixades para testes posteriores, bastando clicar em grap ao fim de cada cédigo

Estudamos em laboratério de programacéo a linguagem C, que possui a sintaxe mostrada a seguir:

#include <stdio.fi>

int main(){

printf("cédigo inserido apds int main{)");

Para usarmos uma repeticdo temos duas formas, for e while:

#include =stdio.h» //para wsar funcde printf e scanf

int main()

int i, j;
Figura 3 — Tela capturada do sistema UFGDWiki com exemplo de pagina de conteldo e
funcionalidades. Fonte: Autores, 2018.

Durante a realizacdo dos testes de usabilidade e seguranca de conteudo,
os autores identificaram a necessidade de modificar o layout base do tema,
adicionando botbes de acesso direto a criacdo de novas péaginas e controle de
acesso a outros usuarios. Outra caracteristica acrescentada foi a possibilidade de

acompanhar as alteracdes de qualquer pagina de contetdo (Feed de Noticias).

A fim de garantir a identidade e confiabilidade das informacdes divulgadas

nas paginas da plataforma por seus idealizadores, foram implementadas rotinas de



validacdo de wusuéario e notificacdo dos autores caso ocorram edicdes néao
autorizadas. Para isso, € enviado um e-mail ao autor identificando o usuario que
editou seu contetdo, com informagfes detalhadas do processo, possibilitando a
realizacdo de uma recuperacéo ao ponto anterior a alteragao ou reportar ao suporte.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Visando a implantagdo de um sistema web para auxiliar no processo de
aprendizagem e divulgacdo de conteudos académicos, estd em processo a
implantagdo de um sistema Wiki. Para isso os autores tém experimentando
diferentes configuracfes de software, temas, seguranca e acesso ao contetudo, a fim
de atender aos objetivos propostos para esta acao de extensao.

Apesar de o projeto encontrar-se no inicio de sua execucéo a proposta ja
possui um leiaute estruturado com funcionalidades para o0s usuarios e
concomitantemente diversas atividades estdo sendo implementadas. A ferramenta
instalada ainda serd submetida a uma série de testes antes de sua apresentacao
aos usuarios finais a fim de identificar as melhores configuragfes para o sistema.
Nesta fase serdo avaliados os niveis de seguranca da plataforma e definicdo de
protocolos para testes com os primeiros usuarios. A fim de estreitar ainda mais a
aproximacédo dos usuarios para com a plataforma serd confeccionado um minicurso
de apresentacao e treinamento de uso das ferramentas.

A utilizacdo deste projeto pode, potencialmente, influenciar de forma
positiva 0 usufruto da plataforma pela comunidade, ampliando a transparéncia da

universidade e do acesso a seus conhecimentos.
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